DISTANCES LIGUMS

Atpltas kompleksa pakalpojumu rezervacija
Spéka no: 01.04.2026.

1. PARDEVEJA REKVIZITI
Nosaukums: DICOM SIA

Registracijas numurs: 50203640081

PVN registracijas numurs: LVV50203640081

Juridiska adrese: Meza prospekts 4-81, Dobele, LV-3701
Banka: AS Swedbank

IBAN: LV62HABA0551064794513

SWIFT/BIC: HABALV22

E-pasts: info@ausatas.lv

Timeklvietne: https://house.ausatas.lv

2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

Sis distances ligums (turpmak — Ligums) nosaka kartibu, kdda Pircéjs var rezervét un
apmaksat atpdtas kompleksa House Ausatas (turpmak — Komplekss) pakalpojumus,
izmantojot timek|vietni https://house.ausatas.Iv.

Ligums tiek noslégts distances veidd saskana ar Latvijas Republikas Patérétaju tiesibu
aizsardzibas likumu un Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumiem Nr. 255
"Noteikumi par distances ligumu".

Veicot rezervaciju un apmaksu timeklvietné, Pircéjs apliecina, ka ir iepazinies ar $o Ligumu
un piekrtt ta noteikumiem.

3. PAKALPOJUMU APRAKSTS
Pardevéjs piedava rezervét $adus nakdnoSanas un atpatas pakalpojumus:
1. Ma3ja "Ausatas maja" — nak3noSana atputas kompleksa

2. Sauna "Pirts" — saunu nomu ar vai bez nakSnoSanas

3. Papildu pakalpojumi — pirts kocini, grila komplekts, velosipédi, SUP déli,
Sampanietis, partikas komplekti, transferts, foto sesija un citi pakalpojumi péc
pieprasijuma

Katram pakalpojumam timeklvietné noradits detalizéts apraksts, pieejamie termini un cena.

4. REZERVACIJAS KARTIBA
Rezervacija tiek veikta $ada kartiba:
4. Pircéjs aizpilda rezervacijas formu timek|vietné, noradot ieraSanas datumu,
izbrauk$anas datumu, viesu skaitu un kontaktinformaciju.

5. Péc formas aizpildiSanas Pircéjs sanem rezervacijas apstiprindjumu uz noradtto e-
pasta adresi.



6. Rezervacija tiek uzskatita par apstiprinatu péc apmaksas sanemsanas vai ar
Pardevéja rakstisku apstiprinajumu.

7. Pardevejs patur tiesibas atteikt rezervaciju, ja pieprasritais termins nav pieejams vai
pastav citi objektivi iemesli, par ko Pircéjs tiek informéts 24 stundu laika.

5. CENAS UN APMAKSAS KARTIBA

Pakalpojumu cenas noraditas euro (EUR) un ietver PVN (ja piemérojams). Pardevéjs patur
tiestbas mainit cenas, taéu izmainas neattiecas uz jau apstiprinatam rezervacijam.

Apmaksa tiek veikta $ados veidos:

8. Ar bankas karti (Visa, Mastercard) — izmantojot maksajumu sistému Kilix
9. Bankas parskaitljums uz Pardevéja kontu (IBAN: LV62HABA0551064794513)

Péc veiksmigas apmaksas Pircéjs sanem maksajuma apstiprindjumu uz e-pastu. Rékins tiek
izsniegts péc pieprasijuma.

6. ATCELSANAS UN ATMAKSAS POLITIKA
Rezervacijas atcelSanas noteikumi:
10. Bezmaksas atcelSana — ja Pircéjs atce| rezervaciju vismaz 7 (septinas) dienas pirms
iera8anas datuma, tiek veikta pilna atmaksa.

11. AtcelS8ana mazak neka 7 dienas pirms ieraSanas — samaksata summa netiek
atmaksata.

12. NeieraSanas (no-show) — samaksata summa netiek atmaksata.

13. Force majeure gadijuma (dabas katastrofas, pandémija, valdibas ierobezojumi) —
pilna atmaksa tiek veikta neatkarigi no atcelSanas laika.

Atmaksa tiek veikta 10 darba dienu laika péc atcel8anas pieprasijuma sanems3anas,
izmantojot to padu maksajuma metodi, ar kuru tika veikta apmaksa.

Lai atceltu rezervaciju, Pircéjam jasazinas ar Pardevéju, rakstot uz e-pastu info@ausatas.lv
vai nosutot pieprasijumu caur timek|vietni, noradot rezervacijas numuru.

7. PUSU TIESIBAS UN PIENAKUMI
Pardevéjs apnemas:

14. NodroSinat rezervéto pakalpojumu saskana ar aprakstu un noradtto kvalitati.

15. Informét Pircéju par jebkadam izmainam rezervacija ne vélak ka 48 stundas pirms
ieraSanas.

16. Glabat Pircéja personas datus saskana ar spéka esoSajiem privatuma aizsardzibas
normativajiem aktiem.

Pircéjs apnemas:

17. Sniegt patiesu informaciju rezervacijas procesa.

18. leverot Kompleksa ieksSéjas kartibas noteikumus.

19. Savlaicigi informét Pardevéju par rezervacijas atcelSanu vai izmainam.

20. Atlidzinat nodaritos zaudéjumus Kompleksa ipaSumam.



8. PERSONAS DATU APSTRADE

Pardevéjs apstrada Pircéja personas datus (vards, uzvards, e-pasta adrese, talrunis)
rezervacijas izpildes nolika saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR/GDPR)
un Latvijas Fizisko personu datu apstrades likumu.

Personas dati netiek nodoti treSajam personam, iznemot gadijumus, kas nepiecieSami
maksajumu apstradei (Klix, Swedbank) vai ko nosaka normativie akti.

Pircé&jam ir tiesibas jebkura laika pieprasit savu personas datu laboSanu, dzeédanu vai
piekluvi tiem, rakstot uz info@ausatas.|v.

9. STRIDU RISINASANA

Pretenzijas un sidzibas Pircéjs var iesniegt, rakstot uz e-pastu info@ausatas.lv. Pardevéjs
apnemas izskatit pretenziju 15 darba dienu laika.

Ja stridu neizdodas atrisinat parrunu cela, Pircéjs var vérsties:

21. Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (PTAC) — www.ptac.gov.lv
22. Latvijas Republikas tiesa saskana ar LR normativajiem aktiem

10. CITI NOTEIKUMI

Ligumam piemérojami Latvijas Republikas tiesibu akti. Ligums stajas spéka no briza, kad
Pircéjs veic rezervaciju un/vai apmaksu timeklvietné.

Pardevejs patur tiesibas vienpuségji grozit So Ligumu, publicéjot jaunako versiju timek|vietnée.
Izmainas neattiecas uz jau noslégtajiem ligumiem.

Ligums sagatavots 01.04.2026.

PARDEVEJS:

DICOM SIA

Regd. Nr. 50203640081

MeZa prospekts 4-81, Dobele, LV-3701
info@ausatas.lv
https://house.ausatas.lv



